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8.  โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 

1) หลักการและเหตุผล 

 ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ ๑๒ ได้วางเป้าหมายในการพัฒนาประเทศไทยให้มีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง มีความสามารถ
ในการแข่งขันสูง สามารถสร้างรายได้ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ ยกระดับเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง 
สร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต เป็นจุดส าคัญของการเชื่อมโยงในภูมิภาคทั้ งการคมนาคมขนส่ง การผลิต 
การค้า การลงทุน การท าธุรกิจ รวมทั้งมีบทบาทส าคัญในระดับภูมิภาคและระดับโลก  

 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานราชการที่มีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนให้การด าเนินการของภาครัฐบรรลุ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และด้วยเหตุที่ผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ
จ าเป็นต้องแข่งขันในเวทีระดับภูมิภาคและระดับโลก กรมศุลกากรจึงมีบทบาทที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ การอ านวย
ความสะดวกทางการค้า (Trade Facilitation) และการให้บริการทางศุลกากรที่ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว  
ได้มาตรฐานโลก แต่ขณะเดียวกันกรมศุลกากรก็จ าเป็นต้องมีระบบการควบคุมทางศุลกากร (Customs Control) 
ที่มีประสิทธิภาพด้วย ทั้งนี้เพ่ือสร้างความถูกต้อง เป็นธรรม และโปร่งใสในการจัดเก็บภาษีอากร รวมถึงสร้าง 
ความสมดุลระหว่างการอ านวยความสะดวกทางการค้าและการตรวจสอบ 

 ประเทศไทยได้ยื่นภาคยานุวัติสารเข้าเป็นภาคีอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยพิธีการศุลกากรที่เรียบง่าย
หรือสอดคล้องกัน หรือ Revised Kyoto Convention อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2558 โดยเป็น
ภาคีสมาชิกอันดับที่ 100 และเมื่อประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอย่างเป็นทางการแล้วจะต้องน าแนวปฏิบัติตาม 
Revised Kyoto Convention มาปรับปรุงพิธีการศุลกากร ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการให้บริการศุลกากร
และอ านวยความสะดวกทางการค้าให้ผู้ประกอบการรวมถึงคู่ค้าของไทยเพ่ือให้เท่าเทียมกับมาตรฐานสากลมากขึ้น 
อันจะส่งผลต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้า ดึงดูดการลงทุนเข้ามาในประเทศ และท าให้อัตรา
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพ่ิมสูงขึ้น นอกจากนี้ ผู้ประกอบการของไทยยังจะได้ประโยชน์ในการลดต้นทุน 
ทางธุรกรรม ทั้งทางด้านค่าใช้จ่ายและเวลาอีกด้วย  

 สิ่งที่กรมศุลกากรควรด าเนินการเพ่ือการสร้างความสมดุลระหว่างการอ านวยความสะดวกทางการค้าและ
การตรวจสอบ และสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention คือ                    

 1) ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงาน โดยลดหรือละเว้นกระบวนการขั้นตอนทางศุลกากรที่เกินความจ าเป็น 
ยุ่งยาก ล่าช้า และไม่มีประสิทธิภาพ  
 2) ปรับปรุงแก้ไขระเบียบข้อบังคับท่ีเป็นอุปสรรคทางการค้า  
 3) สร้างมาตรฐานความโปร่งใสในกระบวนการทางศุลกากร และลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่  
 4) พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านการตรวจสินค้า 
 5) น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน  
 6) ใช้เทคนิคในการจัดการความเสี่ยงเพื่อสร้างระบบควบคุมและตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ 
 7)  ปรับโครงสร้างทางศุลกากรโดยใช้การอ านวยความสะดวกทางการค้าเป็นเครื่องมือ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้ด าเนินโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้า
ขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ โดยมีวัตถุประสงค์ปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงาน
จัดเก็บซึ่งหน่วยงานจัดเก็บรายได้หลักของกรมศุลกากรทั้ง 5 หน่วยงาน ได้แก่  ส านักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ 
ส านักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง ส านักงานศุลกากรกรุงเทพ ส านักงานศุลกากรตรวจสินค้าลาดกระบัง  และ
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ส านักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ได้ด าเนินการแล้ว และส าหรับส านักงานศุลกากรภูมิภาค 
มีการด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในด่านศุลกากรอรัญประเทศ ด่านศุลกากรหนองคาย ด่านศุลกากรเชียงของ 
และด่านศุลกากรปาดังเบซาร์  ดังนั้น เพ่ือให้การปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล 
และอากาศ ด าเนินไปอย่างเป็นรูปธรรมทุกหน่วยจัดเก็บ จึงต้องด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

 อนึ่ง ในการด าเนินโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยฯ ดังกล่าว มีหน่วยงานที่เข้ารับ
การประเมินผลการด าเนินการโดยกระทรวงการคลังตามโครงการหน่วยงานน าร่อง “กระทรวงการคลัง : คุณธรรม 
โปร่งใส ไร้ทุจริต” ได้แก่.ส านักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ ส านักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง ด่านศุลกากร
อรัญประเทศ ด่านศุลกากรหนองคาย ด่านศุลกากรเชียงของ และด่านศุลกากรปาดังเบซาร์  

2) วัตถุประสงค ์

 2.1) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากรให้ทันสมัยสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention 
 2.2) เพ่ือสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า และลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที ่
 2.3) เพ่ืออ านวยความสะดวกทางการค้าและลดต้นทุนของผู้ประกอบการ 
 2.4) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านการตรวจสินค้า 
 2.5) เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมและตรวจสอบทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
 2.6) เพ่ือยกระดับการยอมรับของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและภาคประชาสังคมในด้านความโปร่งใสในการ
ให้บริการศุลกากร  

3) ระยะเวลาด าเนินการ  

 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4) งบประมาณ 

 เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร (ตามภารกิจที่จ าเป็นในการด าเนินโครงการ) 

5) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 5.1) มีกระบวนงานศุลกากรที่ทันสมัยสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention 
 5.2) บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการตรวจสินค้า มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน และลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที ่
 5.3) เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้าและลดต้นทุนของผู้ประกอบการ 
 5.4) มีระบบควบคุมและตรวจสอบทางศุลกากรที่มีประสิทธิภาพ 
 5.5) เพ่ิมภาพลักษณ์ท่ีดีของกรมศุลกากรด้านความโปร่งใสในการให้บริการศุลกากร 

6) ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 - ไม่มี - 
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        แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  คณะกรรมการก ากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า    
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์   :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง          
วัตถุประสงค์                       :  ปรับปรุงกระบวนงานด้านการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่   
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย             :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/5 ระดับ  
       1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงานจัดเก็บรายได้ 

      2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/ค าสั่งที่เกี่ยวข้องเพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า 
      3. สรุปผลการด าเนินงานเสนอกรมฯ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน                                         

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ด าเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช ้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ประชุมคณะกรรมการก ากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจ
ปล่อยสินคา้ขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ เพื่อสรุปผล 
การด าเนินโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  และพิจารณาแกไ้ข
เพิ่มเตมิค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับโครงการฯ เพื่อเสนอกรมฯ 

คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 
และหัวหน้าส่วน

ราชการหน่วยงาน
จัดเก็บรายได ้

              

2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ /ค าสั่งฯ ที่เกี่ยวข้อง ให้สอดคล้องกับ
รูปแบบการตรวจสินค้าแบบเป็นทมี 
 
 
 
 

คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 
และหัวหน้าส่วน

ราชการหน่วยงาน
จัดเก็บรายได ้
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กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ด าเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช ้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
3. พัฒนารูปแบบการสั่งการตรวจ การบันทึกข้อมูลการตรวจ และอืน่ ๆ 
ในระบบคอมพิวเตอร์ ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินคา้แบบเป็นทีม 

คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ/ 
หัวหน้าส่วนราชการ
หน่วยงานจัดเก็บ
รายได้ และ สทส. 

             

4. จัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ที่จ าเปน็ในการตรวจสินค้าทางกายภาพ โดยใช้
งบประมาณจากค่าธรรมเนียม 

คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ/ 
หัวหน้าส่วนราชการ
หน่วยงานจัดเก็บ
รายได้ และ สบก. 

             

6. ประเมินผลโครงการ และสรุปผลการด าเนินงานเสนอกรมฯ  คณะกรรมการ
ก ากับโครงการฯ 
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ตัวช้ีวัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 
ตัวช้ีวัด   :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/5 ระดับ   
ค าอธิบายตัวชี้วัด :  1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงานจัดเก็บรายได้ 
      2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/ค าสั่งที่เกี่ยวข้องเพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยน กระบวนการ 
          ตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า 
      3. สรุปผลการด าเนินงานเสนอกรมฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน :  ก าหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอน 

  การด าเนินงานตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดับคะแนน ความคืบหน้าของกิจกรรม / เป้าหมาย 

1 
 

ประชุมคณะกรรมการก ากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า   
เพ่ือสรุปผลการด าเนินโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และพิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติม
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับโครงการฯ เพ่ือเสนอกรมฯ      

2 
 

แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/ค าสั่งฯ ที่เกี่ยวข้อง ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินค้า    
แบบเป็นทีม 

3 พัฒนารูปแบบการสั่งการตรวจ การบันทึกข้อมูลการตรวจ และอ่ืน ๆ ในระบบคอมพิวเตอร์           
ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินค้าแบบเป็นทีม 

4 ประเมินผลโครงการ 

5 สรุปผลการด าเนินงานเสนอกรมฯ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด    : ประธานกรรมการก ากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า    

ผู้จัดเก็บข้อมูล         : 1. นายชัยฤทธิ์  แพทย์สมาน     รองประธานกรรมการก ากับโครงการการฯ 
         โทรศัพท์ 20 7124 
                               2. หัวหน้าส่วนราชการหน่วยงานจัดเก็บรายได้   


